
As empresas são associações de pessoas que têm a função de 

produzir bens e prestar serviços. O Brasil possui mais de seis milhões de 

empresas e com isso o mercado privilegia empresas dinâmicas e com 

diferencial competitivo. A consultoria em Organização e métodos facilita o 

processo de reorganização e implantação de novas tecnologias com a 

finalidade de melhorar produtividade e qualidade a custos baixos e com o 

mínimo de esforço. A implementação de novas tecnologias proporciona a 

efetividade do atendimento, dos processos produtivos e da disposição dos 

recursos materiais e humanos. 

Através de uma metodologia, é possível mapear os diferentes 

processos de produção de bens e prestação de serviços a fim de auxiliar o 

gestor no corte de despesas desnecessárias. Dessa maneira, uma consultoria 

em organização e processos será útil para a compreensão dos problemas nas 

áreas da empresa auxiliando mudanças e influenciando positivamente o 

sistema e o meio organizacional da empresa. 

As implementações de novas tecnologias, mapeamento de 

processos produtivos, disposição de recursos humanos e materiais são de 

extrema valia para a manutenção saudável da empresa. Assim, a consultoria 

em O&M é de suma importância para cortar custos e aumentar a eficiência dos 

processos produtivos.  

Por Olavo Diniz, consultor de Organização e Processos. 

 

 
 

 


